


TAMAMLAYICI SAĞLIK SİGORTASI

Sigortalının Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) ile
anlaşmalı özel sağlık kuruluşlarından poliçe süresi
içinde alacağı sağlık hizmetleri karşılığında ödeyeceği
fark ücretlerini sadece Türk Nippon Sigorta A.Ş.
tarafından belirlenmiş kurumlarda geçerli olmak üzere
poliçe özel şartları ve sağlık sigortası genel şartları
doğrultusunda teminat altına alır.

Sistem Ürün Kodu : 913

Türk Nippon Sigorta 
Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası Nedir ?

Anlaşmalı kurum listesine www.turknippon.com adresinden ulaşabilirsiniz.

http://www.turknippon.com/
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 YATARAK TEDAVİ

Yatarak Tedavi teminatı, cerrahi ve dahili yatışlar, yoğun bakım, kemoterapi, radyoterapi, diyaliz, küçük
müdahale ,koroner anjiografi giderlerinden oluşur. Standart tek kişilik özel oda, yemek ve bir adet
refakatçi giderleri bu teminat ile karşılanır.

Bu teminatın kullanılabilmesi için gereken şartlar aşağıdaki gibidir;

 Sigortalının SGK ile anlaşmalı bir özel hastaneye gitmesi,

 SGK ile anlaşmalı hastanede sigortalının işlemlerini gerçekleştiren doktorun da SGK ile
anlaşmalı olması,

 SGK ile anlaşmalı olan hastane ile Türk Nippon Sigorta A.Ş.’nin sigortalının tedavi göreceği
branş adına Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık Sigorta anlaşmasının olması,

 Tedavi talep edilen rahatsızlığın Türk Nippon Tamamlayıcı Sağlık Sigorta poliçesi özel şartlarına
ve sağlık sigortası genel şartlarına uygun olması.

Teminatlar
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 TNS Ambulans Hizmetleri

TNS Ambulans Hizmetleri ile; Acil durumlarda poliçe sahibine; Tıbbi Danışmanlık, Acil Sağlık Hizmeti,
Ambulans Hizmeti ve Acil Hekim Hizmeti temin edilmektedir.
Acil durumlarda bu hizmetlerden yararlanabilmek için 0 212 444 12 12 numaralı Acil Sağlık Hattının
aranması, bilgi alınması ve görevlilerin yönlendirmelerine uyulması şarttır.

TÜRK NİPPON SİGORTA AMBULANS VE TIBBİ YARDIM HATTI : 0 212 444 12 12

Teminatlar
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 Suni Uzuv Giderleri (Yıllık) (Yatarak Tedavi)

Sigortalının hastalık veya kaza sonucu uzuv kaybı olması halinde, kaybolan uzuva ait fonksiyonların
yerine koyması için gereken suni uzuv giderleri bu teminat kapsamındadır. Elini kaybeden bir
kimsenin ihtiyaç duyacağı takma el, göz kaybı nedeniyle gerekebilecek takma göz vb. giderler bu
teminattan karşılanır. Kanser ameliyatı sonrasında olacak meme ve testis protezleri Yatarak Tedavi
Teminatı kapsamındadır. Robotik uzuvlar kapsam dışındadır.

 Yardımcı Tıbbi Malzeme Giderleri (Yıllık) (Yatarak Tedavi)

Sigortalının tedavisini desteklemek amacı ile gereken yardımcı tıbbi malzemeler; koltuk değneği,
bileklik, elastik bandaj, boyunluk, ortopedik destekleyiciler, tekerlekli sandalye, korseler, ortopedik
ayakkabı, tabanlık, bot, terlik, buz kesesi, işitme cihazı ve her türlü diğer ortopedik destekleyici
giderler bu teminat kapsamındadır.

Teminatlar
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Teminatlar

 Evde Bakım Teminatı ( Yıllık ) (Yatarak Tedavi)

Hastaneye yatışı takiben, sigortalının kendi evinde bir hemşirenin bakımı altına alınması gerekliliği
halinde oluşan masraflar bu teminat kapsamındadır. Beslenme, genel vücut temizliği (bez değişimi,
sürgü, yıkanma), tedavi (ilaç verilmesi, enjeksiyon, serum ve sonda takılması, pansuman yapılması)
gibi hizmetler Evde Bakım Teminatı kapsamında değerlendirilir. Sigortalının desteğe gereksinimi olan
kronik hastalığı olması halinde gereken bakım masrafları (diyete uygun yemek temini, yemek
yedirme, kişisel temizlik vb) bu teminat kapsamına girmez. Tedavi masraflarının ödenebilmesi için
sigortalının tedavisini yürüten hekimin evde bakım gerekliliğini bildiren raporunun ibraz edilmesi ve
evde bakım ile ilgili organizasyonun sigorta şirketi tarafından yapılması şarttır. Tedaviyi yürüten
hekimin evde bakım gerekliliğini teyit eden raporunun olmaması veya evde bakım hizmetinin sigorta
şirketi tarafından organize edilmemesi halinde oluşacak giderler bu teminat kapsamı dışındadır.
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Teminatlar

 AYAKTA TEDAVİ
Ayakta tedavi; doktor muayene, laboratuvar hizmetleri, görüntüleme ve tanı yöntemleri, ileri tanı
yöntemleri, fizik tedavi teminatlarından oluşur.
Bu teminatın kullanılabilmesi için gereken şartlar aşağıdaki gibidir;

 Sigortalının SGK ile anlaşmalı bir özel hastaneye gitmesi,
 SGK ile anlaşmalı hastanede sigortalının işlemlerini gerçekleştiren doktorun da SGK ile
anlaşmalı olması,
 SGK ile anlaşmalı olan hastane ile Türk Nippon Sigorta A.Ş.’nin sigortalının tedavi göreceği
branş adına Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık Sigorta poliçesi anlaşmasının olması,
 Tedavi talep edilen rahatsızlığın Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık Sigorta poliçesi özel
şartlarına ve sağlık sigortası genel şartlarına uygun olması.

Ayakta Tedavi teminatı poliçe dönemi içerisinde maksimum 8 kez kullanım ile sınırlıdır.

Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık Sigorta Poliçesinde anlaşmalı kurumlar dışında yapılan
muayene sonrası oluşabilecek tetkik ve / veya tedaviler Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık
Sigortası anlaşmalı kurumlarında yapılsa dahi poliçe teminat kapsamı dışındadır.

Fizik Tedavi Teminatı: Hekim tarafından belirtilen fizik tedavi seansları ve rehabilitasyon giderleri
yıllık 1.500TL limiti dahilinde ödenir.
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Bekleme Süreleri

Aşağıda belirtilen hastalık ve komplikasyonlar ile ilgili müdahale ve yatarak tedavi giderleri,
rahatsızlığın ani veya kaza sonucu olarak ortaya çıkmasına bakılmaksızın sigorta başlangıç tarihinden
itibaren 3 ay süre ile kapsam dışındadır.

 Her türlü kanser ve kalp hastalıkları, kronik böbrek rahatsızlıkları ve diyaliz, üriner sistemin
taşlı hastalıkları, prostat hastalıkları, varikosel

 Her türlü disk hernisi (bel fıtığı, boyun fıtığı vb.), diz cerrahisi (menisküs, kondromalazi, bağ
rüptürleri vb.), omuz cerrahisi (habitüel omuz çıkığı, rotator cuff yırtığı, impingement
sendromu vb.), omurga cerrahisi ve artroskopik cerrahi işlemleri, endoskopik işlemler,

 Her türlü fıtık (kasık fıtığı, mide fıtığı vb.), safra kesesi hastalıkları, safra yolu hastalıkları,
katarakt, glokom ve tiroit hastalıkları, pilonidal sinüs, tonsillit ,geniz eti ,sinüzit ve orta kulak
cerrahisi

Myom, yumurtalık, meme ve rahim hastalıkları, endometriozis, sistosel, rektosel
ve prolapsus uteri ( rahim sarkması), varis (özefagus varisleri dahil), hidrosel, spermatosel,

 Organ yetmezlikleri, organ nakilleri.
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Teminat Dışı Kalan Haller

.

Sağlık Sigortası Genel Şartları’ nın 2. ve 3. Maddesine ek olarak aşağıda yazılı haller ve komplikasyonlar
sigorta teminatı dışındadır;

 Sigortalının poliçe başlangıç tarihinden önce var olan şikayet ve hastalıkları ile ilgili her türlü
sağlık harcamaları, sigortalılık dönemi öncesinde uygulanan ameliyat ve tedavilerin nüksetmesi
ve komplikasyonları,

 SGK tarafından sağlanan Genel Saglık Sigortası’nın aktif olmadığı durumda meydana gelen
sağlık giderleri,

 SGK tarafından ödenmesine kurallar dahilinde izin verilen, sağlık kurumu tarafından temin
edilerek yatarak tedavide kullanılan malzemeler ve ilaçların karşılanma usulleri dışında kalan SGK
tarafından karşılanmayan sağlık hizmetleri,

 Türk Nippon Sigorta Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesinde anlaşmalı kurumları dışında
gerçekleşecek tedavilere ait sağlık giderleri(acil durumlar da dâhil )

 Poliçede belirtilen kullanım adedini ve/veya teminat limitini ve/veya katılım payını aşan
ayakta tedavi giderleri,
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Teminat Dışı Kalan Haller

 İlaçlar, tetkikler için kullanılan kontrast maddeler, malzeme masrafları ve aşı giderleri,
enjektör, ıtriyat, hidrofil pamuk, alkol ve kolonyalar; termofor, cilt sabunları, diş macunları;
işitme cihazı, şeker stripleri ve şeker ölçüm cihazı, tatlandırıcılar, diyet amaçlı ürün ve ilaçlar
vb.,

 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ilgili maddesi gereği sağlık
hizmetlerinden yararlananların ödemekle yükümlü oldukları katılım payları, Uzman Hekim
Raporu ve Sağlık Kurulu Raporları için oluşacak sağlık giderleri,

 Diş, diş eti, çene kemiği, çene eklemi ve ağız çene cerrahisine yönelik her branşta muayene,
tetkik, tedavi ve bunların komplikasyonlarına ait her türlü giderler,

 Gözdeki kırılma kusuru (miyopi vb.) cerrahisi ile şaşılık ve görme tembelliği, gözlük camı,
çerçevesi, her türlü kontakt lens giderleri, lens solüsyonları ve bunlarla ile ilgili giderler,

 Yurtdışında gerçekleşen ilaç masrafları ve her türlü sağlık gideri, yurtdışından getirilecek
olan her türlü ilaç,

 Yol, gündelik iş görememe, gündelik bakım, rehabilitasyon, check up, ikinci refakatçi
ücretleri, lüks ve suit oda farkları ve özel harcamalar,
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Teminat Dışı Kalan Haller
 Kısırlık tanı ve tedavisi, yardımla üreme teknikleri ile ilgili tüm tetkik ve tedaviler (follikül
takibi, histerosalpingografi, spermiogram, adhezyolizis, suni döllenme, tüp bebek, düşük
araştırması, embriyo redüksiyonu vb.) tedavi amaçlı olsa dahi her türlü sünnet (fimozis vb..)
kişi cinsel fonksiyon bozuklukları ile ilgili tetkik ve tedaviler, impotans (penil doppler, penil-
protez, vb.), cinsiyet degiştirme ameliyatları ve bu ameliyat öncesi ve sonrasında yapılan tüm
hormonal tedavi giderleri,

 Aksine bir sözleşme yoksa, gebelikle ile ilgili her türlü gider, doğum ve yeni doğan bebek
masrafları,

 Dünya Sağlık Örgütü veya Sağlık Bakanlığı tarafından ilan edilmiş bulunan salgın hastalıklara
(kolera, sıtma, kuş gribi, domuz gribi vb.) ait sağlık giderleri,

 Sebep ne olursa olsun her türlü Bariatrik Cerrahi yöntemleri (Gastrik bypass, mide balonu,
mide tüpü, mide kelepçesi, mide küçültme ameliyatları, biliopankreatik diversiyon, Jejuno-
ileostomi, barsak kısaltılması vb.) ,

 Her türlü estetik ve plastik cerrahi ameliyatları (burun küçültme, rinoplasti, yağ aldırma,
meme küçültme vb.), estetik amaçlı her türlü girişim, estetik amaçlı aşı, enjeksiyon ve tedaviler;
terleme tedavisi, jinekomasti; poliçe öncesi dönemde ortaya çıkmış düşme, travma, çarpma,
yanık ya da hastalık sonucu gerekli olabilecek her çeşit estetik ve plastik operasyonlar,



TAMAMLAYICI SAĞLIK SİGORTASI

Teminat Dışı Kalan Haller

 Omurga şekil bozuklukları tedavisi ile ilgili giderler, Ameliyat nedenine bakılmaksızın nazal septum
ve buruna ait her tür yapısal bozukluğa yönelik cerrahi girişimler (septum deviasyonu,
SMR,septoplasti,nazal valv operasyonları) ile ameliyat ve girişimler,

 Tanısı ileri yaşta konulsa dahi doguştan gelen tüm hastalık ve sakatlıklar (doğumsal anomaliler,
genetik bozukluklar),

 Kök hücre nakli ve tedavi amaçlı kök hücre çalışmaları, embriyo klonlanması, bu klonlama
sonrasında elde edilen hücreler ile yapılan her türlü tedavi ve nakil işlemleri, kordon kanı alımı,
saklanması ve kordon kanı bankasına ilişkin giderler,

 Organ naklinde ve kan transfüzyonunda; organın, kan ürünlerinin ve vericinin masrafları ile organ
ve/veya dokuya ait tüm giderler, kemik iligi nakillerinde donöre ve alıcıya ait materyalin
saklanmasına ilişkin giderler,

 Bir poliçe dönemi içinde oluşabilecek tüm ameliyat malzemeleri için 30.000 TL üst limiti aşan
giderler,

 Belirli bir rahatsızlık veya hastalık şüphesi olmaksızın yapılan kontrol amaçlı inceleme ve tedaviler
(tarama testleri, aşılama kontrol testleri, viral markerlar, Ca markerları vb), diyetisyen ücretleri,
diyetisyen talepli tetkikler ve koruyucu tıbbi hizmetler
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Teminat Dışı Kalan Haller

 Kişinin akli dengesinin yerinde olduğu veya olmadığı zamanlarda kendisine vereceği zararlar,
alkollü araç kullanımı, alkol zehirlenmesi, alkolizm ve alkol kullanımı sonucu doğan hastalıklar,
yaralanmalar; eroin, morfin vb. gibi uyuçturucu ve bağımlılık yapan maddeler kullanılması
neticesinde oluşabilecek her türlü sağlık giderleri, Her türlü psikiyatrik muayene ve tedavi gideri,
psikosomatik hastalıklar, psikolog ve danışmanlık hizmetleri harcamaları; ruh ve sinir hastalıkları
hastaneleri ve/veya benzeri bakım evlerinde tedavi edilen her türlü hastalık ve geriatrik hastalıklar,

 Yüzeysel varislere yönelik her tür girişim ve tedavi (skleroterapi, lazer, radyo frekans vb.),

 Türk Nippon Sigorta’nın acil merkezi dışında oluşan ambulans giderleri

 Evde bakım teminatı kapsamı dışındaki özel hemşirelik hizmetlerine ait giderler,

 Karayolları Trafik Kanunu hükümlerinde bahsi geçen, gerekli sürücü belgesine sahip olmadan
araç kullanımı esnasında oluşabilecek yaralanmalar ve konu ile ilgili her türlü ulaşım ve tedavi
masrafları,

 Tıbbi cihazlar, tıbbi cihazların kiraları ve kalibrasyonları (robotik cerrahi kira bedeli, uyku apnesi
cihazı ve kalibrasyonu, holter cihazı, nebülizatör vb.), robotik cerrahi ve robotik uzuvlar ile ilgili tüm
harcamalar
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Avantajlarımız

Diş Tasarruf Planı

Poliçe dönemi boyunca Yıllık 1 Defaya mahsus olmak üzere aşağıda yer alan hizmetlerden
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz.

 Diş Hekim Muayenesi
 Detertraj ( Diş Taşı Temizliği-Alt ve Üst Çene)
 Diş Röntgen Filmi ( Periapikal - Tek Diş)

Hizmet alınacak İletişim : 0 212 328 38 77
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Avantajlarımız

Diyetisyen Danışmanlık Tasarruf Planı

Poliçe kapsamında ilk seans ücretsiz ve diğer seanslarda seans başına %30' a kadar
indirimli olmak üzere Diyetisyen Danışmanlık Tasarruf Hizmetinden 0 212 328 38 77
numaralı hattı arayarak yararlanabilirsiniz.
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Avantajlarımız

 Psikolojik Danışmanlık Tasarruf Planı

Poliçe kapsamında ilk seans ücretsiz ve diğer seanslarda seans başına %30' a kadar
indirimli olmak üzere Psikolojik Danışmanlık Tasarruf Hizmetinden 0 212 328 38 77
numaralı hattı arayarak yararlanabilirsiniz.
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Avantajlarımız

Dar Check-Up Paket Planı (Seçimli verilmektedir.)

Poliçe kapsamında yılda 1 defa olmak üzere aşağıda yazılı hizmetleri kapsayan Dar
Check-Up Paket ‘inden 0 212 328 38 77 numaralı hattı arayarak yararlanabilirsiniz.

 Doktor Değerlendirme

 Tam Kan Sayımı (18) 

 Akciğer Grafisi (Tek Yönlü) 

 Tam İdrar Tahlili

 Sedimantasyon

 Açlık Kan Şekeri

 Kolesterol, Total

 EKG
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Avantajlarımız

Kritik Hastalıklar Teminatı (Seçimli verilmektedir.)

Kritik hastalık (aşağıda tanımı yapılan) teşhisi konulan, semptomların (ve/veya tedavinin)
poliçe başlangıcından önce var olmaması koşulu ile,

Sigortalıya 10.000 TL nakit ödeme yapılır.

 Kalp Krizi
 Koroner Arter Cerrahisi
 İnme
 Kanser
 Böbrek Yetmezliği
 Önemli Organ Nakli
 Parapjeli
 Körlük
Multiple Skleroz




